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1 « Contexto

1.1 Antecedentes del Subprograma

En 1865 se abre la Casa Asilo de la
Infancia. En 1900, se inaugura La Casa
de la Amiga Obrera.

En 1916 se incorpora a la beneficencia
publica el mercado del volador en la
ciudad de México.

En 1917, la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, prevé el
servicio de guarderia como una
prestacion  correspondiente a la
seguridad social a favor de las Madres
Trabajadoras.

En 1929 nace “La Gota de Leche”,
Asociacion Nacional de Proteccion a la
Infancia, la cual sostiene diez hogares
infantiles; en 1937 los Hogares
infantiles cambian su denominacion por
Guarderias Infantiles. En 1937 se
crea la Secretaria de Asistencia
Publica. En 1939, abre sus puertas la
primera guarderia oficial en los Talleres
Fabriles de la Nacion. En 1943 la
Secretaria de Salubridad y Asistencia
desarrollan programas de atencion
materno — infantil; mas tarde se funda
el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS).

En 1946 -1952 se multiplican las
estancias infantiles en las Secretarias
de Estados uUnicamente con servicios
asistenciales.  En 1959 se promulga
la ley del ISSSTE con referencia a las
estancias infantiles.

La declaracion de los derechos del nifio
en la UNESCO en 1959, hace
referencia al derecho que tienen todos
los nifios a recibir cuidado y educacion,
asi como de ser protegido de todo tipo
de abandono.

En 1959 — 1966 se instalan guarderias
en los mercados de la ciudad de
México; en 1961 se funda el Instituto
Nacional de Proteccion a la Infancia
(INPI), gue brindaba  servicios
asistenciales, principalmente
desayunos escolares.

En 1968 se crea la Institucion
Mexicana de Asistencia a la Nifiez —
IMAN. Se funda la Casa Cuna Tlalpan
y Casas Hogar, en México D.F.

En 1970 se crea la Coordinacion de
Guarderias para asesorar a 31
guarderias del sector publico vy
paraestatal. En 1974 el INPI
(Instituto Nacional para la Proteccién a
la Infancia), amplia objetivos vy
atribuciones, abarca actividades
encaminadas al desarrollo integral y
surge el programa de Centros de
Atencion Preescolar al aire libre,
antecedente de lo que hoy se conoce
como Programa  Asistencia de
Desarrollo Infantil (CADI’s).

En 1975, se reestructura el INPI y da
origen al Instituto Mexicano para la
Infancia y la Familia (IMPI).Finalmente,
en 1977, se fusiona la IMAN y el IMPI.
De esta fusidén surge el Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia Jalisco
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(DIF); como se conoce hoy en dia; se
redimensiona el programa de Centros de
Atencion Preescolar al Aire Libre, con un
nuevo enfoque hacia la salud como
resultado de la vinculacién del DIF al
sector salud. Dicho programa se difunde
y opera a nivel nacional, con el nombre
de Centros de Atencion Preescolar
Comunitarios (CAPC).

1.2 Perspectiva Familiar y
Comunitaria.

La Perspectiva Familiar y Comunitaria,
es una vision institucional que revalora a
la persona a través de su dimension
familiar y comunitaria; partiendo del
reconocimiento a la dignidad de la
persona humana, como fin en si mismay
opera mediante el desarrollo integral de
la familia y su relaciobn con otras
instancias, en especial con su
comunidad.

La Perspectiva Familiar y Comunitaria
destaca las tareas insustituibles de la
familia:

= La equidad generacional

= Latransmision cultural

= La socializacion

= La responsabilidad y la
prosocialidad.

Donde el Estado interviene con los
diferentes principios de accién como lo
son:

» Reconocimiento
=  Apoyo

=  Proteccién
=  Promocion

En este subprograma, la Perspectiva
Familiar y Comunitaria interviene de la
siguiente manera:

= Reconocimiento, que distingue a
la familia de cualquier otro grupo,

manifestando su valor preciso
como  institucion 'y  como
comunidad de personas
poseedores de deberes vy
derechos.

= Apoyo, en intervencion

subsidiaria que busca restablecer
las condiciones necesarias para
gue la familia pueda enfrentar por
si misma las distintas
vulnerabilidades que la afectan.
= Proteccién, que es la accion que
disminuye, impide o desarticula
todo aquel elemento o @mbito que
representa un factor de riesgo
para la salud de la familia.
= Promocién, como la actividad que
fermenta el fortalecimiento de
aquellos elementos que
constituyen el desarrollo integral
de la familia y que difunden
directamente una cultura familiar.
En este subprograma, el Estado participa
al otorgar el apoyo, la proteccion y la
promocién a las familias, que acuden a
solicitar un servicio formativo asistencial
a nifos y nifas de 6 meses a 5 afios 11
meses de edad hijos de madres
trabajadoras que se encuentren en
estado de vulnerabilidad llevando a
considerar a culturizar a los miembros de
la familia, en medidas de apoyo,
proteccion y promocion.
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1.3 Marco Juridico

Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos D:O: 5/11/1917

Constitucion Politica del Estado de
Jalisco P.O. 01/VII/1917

Ley General de Salud D.O.
07/11/1984

Ley Estatal de Salud P.O. 30/XIl/
1986

Ley Organica del Poder Ejecutivo
del Estado P.O. 12/1X/1959

Ley Organica Municipal del Estado
de Jalisco P.O. 01/v/1984

Ley Organica del Patronato de
voluntarios del Estado de Jalisco
P.O. 04/111/1978

Ley sobre el Sistema Nacional de
Asistencia Social . D.O. 13/1/1988

Ley sobre el Sistema Estatal de
Asistencia Social p.o 05/111/1988

Ley Organica de Beneficencia
Privada P.O 05/111/1988

Ley Orgéanica de Beneficencia
Privada P.O. 05/1/1983

Plan Nacional de Desarrollo (1995
— 2000)

Norma  Técnica  Numero 5.
Presentacion de los Servicios de
Asistencia Social de Guarderias
para menores DO 29/V/1986

NOM-032-SSA3-2010, Asistencia
social. Prestacion de servicios de
asistencia social para nifios, niflas y
adolescentes en situacion de riesgo
y vulnerabilidad.

NOM-031-SSA2-1999 Para la
Atencién a la Salud del Nifio.

Norma Oficial Mexicana  NOM-
169-SSAI-1998, para la asistencia
social alimentaria A GRUPOS DE
RIESGO D.O. 19/X1/1999

Norma Oficial Mexicana NOM 001-
SSA2-1993 que establece los
requisitos  arquitecténicos para
facilitar el acceso, transito vy
permanencia de los discapacitados
a los establecimientos de atencion
médica del Sistema Nacional de
Salud

Reglamento de la Ley General de
Salud en Materia de Prestaciones
de Servicios de Atencion Médica.

Cdédigo de Asistencia Social del
Estado de Jalisco. Decreto N°
17002, 11/12/1997
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e Norma Técnica de Competencia
Laboral CSCS0565.01 Atencion de
los niflas y las niflas en Centros de
Atencién Infantil.

¢ Norma Oficial Mexicana NOM 009-
SSA2-1993 para el fomento de la
salud escolar.

¢ Norma Oficial Mexicana NOM 168-
SSA1-1998 del expediente clinico.

e Ley General de Prestacibn de
Servicios para la Atencion, Cuidado
y Desarrollo Integral Infantil. 23 de
Octubre del 2011.

2 =« Justificacion.

En Jalisco, se ha detectado que los
nifios, hijos de madres trabajadoras y
padres solos trabajadores, estan
expuestos a situaciones que ponen en
riesgo su integridad fisica y emocional
durante la jornada laboral de ellos, al
contar con Insuficientes espacios
seguros que brinden a nifios y nifias un
servicio asistencial primario y formativo
gue asegure su integridad fisica y
emocional llegando a casos como el
incremento de familias vulnerables y/o
familias fragiles ante los problemas
cotidianos de la vida, por lo que este
subprograma esta orientado propiciar la
creacion e innovacion de Centros de
Atencion Infantil con los Sistemas DIF
Municipales para salvaguardar la

integridad fisica y emocional de los hijos
madres y/o padres solos trabajadores.

Problema:

En Jalisco los nifios, hijos de madres
trabajadoras y padres solos trabajadores,
estan expuestos a situaciones que ponen
en riesgo su integridad fisica y emocional
durante la jornada laboral de ellos.

Esta situacibn se da por causas
comunes tales como:

e Aumento de madres trabajadoras y
padres solos con necesidad de
buscar recursos econémicos para su
subsistencia (abandono temporal)

e Insuficientes ingresos econémicos
familiares.

e Insuficientes espacios seguros que
brinden a nifios y niflas un servicio
asistencial primario y formativo que
asegure su integridad fisica y
emocional.

e Inadecuados Centros de Atencion
Infantii al no cumplir con la
normatividad vigente.

e Ausencia de redes de apoyos.

e Personal no capacitado para la
atencion de nifios y nifias.

e Jornadas laborales inestables.

e Ambigiedad en la calidad del
servicio.

e Politicas publicas insuficientes e
inadecuadas para madres

trabajadoras y  padres  solos
trabajadores.

e Ausencia de una figura normativa
Unica para la regulacion de espacios
seguros que atiendan a nifios y
nifas.
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Y genera una serie de efectos que es
necesario considerar para dar soluciones
globales a la probleméatica que se
presenta, siendo los siguientes:

e Incremento en los accidentes
infantiles.

e Aumento del riesgo morbilidad y
mortalidad infantil.

e Ausentismo laboral de los padres por
atencion emergente de los hijos.

e Aumento de la discapacidad por
accidentes.

e Mayores costos sociales y familiares
en atenciéon médica y/o defuncion.

e Descuentos al salario por faltas
laborales.

e Mermas al ingreso econdmico
familiar.

¢ Aumento del estrés de padres e hijos.

e Probleméticas familiares.

e Disminucion en la adquisicion de
herramientas para enfrentarse a

situaciones de riesgo de la vida
cotidiana.

Aumento en el riesgo de explotacién
laboral, sexual, y maltrato infantil.
Posible aumento en los nifios de la
calle.

Incremento de la delincuencia.

Nifilos y nifias con posibles trastornos
psicologicos.

Probable aumento en el abuso y
consumo de las drogas a edad
temprana.

Nifios con posible mala nutricion.
Bajo rendimiento escolar.

Posible desercion escolar.

Niflos con insuficiente estimulacion
para el desarrollo de sus
capacidades y habilidades.

Adultos con menos habilidades
intelectuales, formativas, sociales y
economicas.

Incremento de familias vulnerables
ylo familias fragiles ante los
problemas cotidianos de la vida.
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Se anexa diagrama que permite visualizar causas y efectos.

ARBOL DE PROBLEMAS

DIRECCION DE CENTROS DE ATENCION INFANTIL
AREA RESPONSABLE

CENTROS DE ATENCION INFANTIL

NOMBRE DEL PROGRAMA

Incremento de familias vulnerables y/o familias fragiles ante los problemas
- s cotidianos de la vida D \
Problematicas
familiares
Aumento del
estrés de
padres e hijos
A Incremento de la
Mermas al delincuen
ingreso
econémico T
Mayores * "
costos Descuentos al Poslble aumento en los Posible desercion
sociales y | |salario por nifios de la calle escolar
> | |faltas laborales
en. ggenu;:n
médica y/o
% y 2 T T Adultos con menos EFECTOS
Aumento Ausentismo | [Aumento de Probable aumento en el habilidades
del riesgo laboral de los | |ja Aumento en el riesgo de abuso y consumo de las Bajo rendimiento intelectuales,
morbilidad padres por discapacida [ explotacion laboral, drogas a edad temprana [ |escolar formativas, sociales
Yy . atencion d por sexual, y maltrato infantil y econdmicas
mortalidad | - |emergente de i
infantil 9 accidentes T
\ DisminuciéI Py ? T Nifios con insuficiente
adquisicion de Nifios y nifias con Nifios con posible ssum“"ﬁc'éd” para el
Incremento en los herramientas para po_s|b|gs»tras!ornos mala nutricién esarrollo de sus
accidentes infa enfrentarse a situaciones psicoldgicos capacidades y
de riesgo de la vida habilidades

cotidiana T T T T

En Jalisco los nifios, hijos de madres trabajadoras y padres solos trabajadores, estan expuestos a situaciones que ponen PROBLEMA
en riesgo su integridad fisica y emocional durante la jornada laboral de ellos. CENTRAL
Aumento de madres Insuficientes espacios Inadecuados Ausencia | |Personal no Jornadas Ambigiiedad en la calidad del \
y padr_es solos con seguros que brinden a Centros de de redes capacitado para laborales senicio
necesidad de nifios y nifias un Atencion Infantil | |de apoyos| |la atencion de i
buscar recursos senicio asistencial al no cumplir nifios y nifias
econdmicos para su primario y formativo con la
subsistencia. que asegure su normatividad " o A i d
integridad fisica j Politicas pablicas usencia de una
9 Y vgente. insuficientes e figura normativa CAUSAS
inadecuadas para | |anica para la
i madres y padres regulacién de
Insuficientes solos trabajadores. | |espacios seguros
ingresos " que atiendan a
econémico familiar nifios y nifias.
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del
sus

Indicadores de Medicion.

3.1 Proposito.

Propiciar la creacién e innovacién de

Centros de Atencion Infantil en
colaboracion con los Sistemas DIF
Municipales para salvaguardar la integridad

fisica y emocional de los hijos de madres
trabajadoras y/o padres solos trabajadores.

3.2 Indicadores de Medicién

" Componentes del

(objetivos
sus

Subprograma
especificos) y
indicadores de medicion.

1. Capacitaciéon para la operacion de
los CADI.

2. Equipamiento de los CADI.

3. Operacion de los Centros de

Atencion Infantil.

Resumen Narrativo

Indicadores

Nombre del
indicador

Método del célculo

Frecuencia
de medicién

Propésito: Propiciar la
creacion e innovacion de
Centros de Atencién Infantil
en colaboracién con los
Sistemas DIF Municipales
para salvaguardar la
integridad fisica y emocional
de los hijos de madres
trabajadoras y/o padres solos
trabajadores.

Creacion e
innovacion de
Centros de
Atencion In fantil
en los DIF
Municipales

1.No. de CAIl de nueva creacion /
No. de CAIl programados

2.No. de CAIl que operando /No.
de CAl de nueva creacion

Anual

Indicadores
Resumen Narrativo Nombre del . . Frecuencia
S Método del célculo N,
indicador de medicién
Componentes:
Capacitacion para No. Capacitaciones realizadas
C2 Capacitacion para la P " P para la operacién de CADIy
L la operacion de L Semestral
operacion de los CAIC y CADI CAIC/ No. de capacitaciones
CADIy CAIC
programadas
1.No. de equipamientos
otorgados / No. de
. . equipamientos programados
CIEpRED 2 ksEAE Equipamientos 2. No. de equipamientos con Semestral
y CADI e
caracteristicas acorde a
lineamientos/No. de
Equipamientos otorgados
1.No. de CAl de nueva creacion
. operando / No. de CAI
) Operacion de
C4 Operacién de los Centros programados para operar.
. . Centros de . Mensual
de Atencién Infantil L . 2.No. de CAIl que operan bajo
Atencién Infantil X .
lineamientos /No. de CAl
operando
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5. Poblacion Objetivo vy

Productos y Servicios.
5.1 Poblacion Objetivo.
El servicio se presta a:

¢ Nifios y nifias menores de 6 afios, que
por su edad se encuentran en estado
de indefension:

— Hijos de madres trabajadoras y/o
padres trabajadores solos durante
su abandono temporal.

— Hijos de madres adolescentes y/o
estudiantes.

— Hijos de madres con empleo
eventual.

— Hijos de padres que carecen de la
libertad.

—  Preferentemente hijos de madres
trabajadoras y padres trabajadores
solos con situacion
socioeconomica media baja.

En estos Centros se atiende a los nifios y
ninas de 6 meses a5 afios 11 meses
de edad en los siguientes niveles:

— Lactantes “B”.

— Lactantes “C".

— Maternal “A”.

— Maternal “B”.

— Maternal “C”.

—  Preescolar I, 11, 1.

5.2 Servicios

Actividad cultural

Actividad formativa

Actividad recreativa

Asesoria y Orientacion

Normatividad y Operacién

Social

Nutricional

Pedagégica

Psicolégica

Capacitacion

En la Prevencién del abuso y
maltrato al menor

Curso corto sobre Escuela
para padres

Los Derechos de los Nifios y
las Nifias

Formativa Educativa

Normatividad y Operacion

Consulta psicolégica

Valoracién de Ingreso

Orientacion psicoldgica

Valoracion General

Eventos

Festival

Intercambio de Experiencias

Apoyo Asistencial

Racion Alimenticia

Supervision

Programa

Equipamiento

Reequipamiento

Investigacion

Estudio Sociofamiliar
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6 » Acciones Estratégicas.

6.1 Servicio Formativo Asistencial.

e Ofrecer a las madres
trabajadoras y/o padres solos
trabajadores un sitio seguro, sano
y estimulante donde dejar a sus
hijos durante su jornada laboral
brindando una  atencién con
calidad y calidez.

e Brindar un servicio formativo
asistencial acorde a los
lineamientos del programa
pedagogico de los CADI
sustentado en el planteamiento
de educacion Inicial y preescolar
de la SEP involucrando a padres
de familia de los nifios y nifas
que permanecen en los CADI.

e Desarrollar actividades
formativas y recreativas con los
becarios y su familia.

¢ Atender necesidades primordiales
de los becarios: salud, seguridad,
desarrollo integral, proteccién y
adaptacion a su medio ambiente.

e Atender las necesidades de los
nifios y niflas acorde a las
caracteristicas propias de la edad

en forma responsable, ética,
afectuosa y con una actitud
positiva.

e Realizar acciones técnico-

formativas a fin de promover en
los becarios la adquisicion de
habitos alimentarios e higiénicos,
el logro de conductas de orden y
auto cuidado que contribuirdn a
su desarrollo integral.

e Contribuir al sano desarrollo
biopsicosocial de los becarios a
su cargo en tiempo y forma de
acuerdo a la rutina establecida
para su sala y en base a los
procesos de la Norma Técnica de
Competencia Laboral.

6.2 Escuela para Padres.

Se incorporan a los padres de familia de
los becarios del CADI al subprograma de
Escuela a Padres del Sistemas DIF
Jalisco y/o en el municipio o del propio
centro, a fin de fortalecer la integracion
familiar y social.

Se atienden aspectos de la dinamica
familiar, donde se fortalezca la union de
la misma y la préactica de valores.

encaminado al
familiar, social, y

Todo lo anterior
desarrollo afectivo,
cultural del becario.

6.3 Salud.
Proporcionar asistencia médica a los
becarios del CADI a través de:

¢ Médico del propio centro.

e Sistema DIF Municipal.

e Centro de Salud Municipal.

Realizando una vigilancia epidemiolégica

para la deteccibon oportuna de
enfermedades, tratamientos especificos,
rehabilitacion y seguimiento clinico, a fin
de conservar, mejorar y recuperar el
estado Optimo de salud en los becarios y
promover una cultura de autocuidado en
los mismos.

6.4 Nutricion.

e Brindar una alimentaciébn completa
que cubra los requerimientos
caléricos de los becarios durante su
estancia en el CADI.

Ofrecer asistencia nutricional a todos los

becarios del CADI, mediante la
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planeacion, adquisicion, social, educativa, emocional del
manipulacion y elaboracion de nifo.
alimentos. Asesorar, orientar y capacitar al

Implementacion de programas de

educacion  nutricional;  realizando
material didactico, planeando
actividades, juegos y dinamicas

basados en temas de nutricibn y
alimentacion.

Control nutricional periédico de los
nifios y nifas, esto con el objetivo de
mantener un estado de nutricion
integral que garantice el desarrollo
Optimo de los becarios de CADI.
Vigilar que en las areas de
preparacion de alimentos se realicen
todas las actividades en base a
Normas, Manuales y Lineamientos
establecidos.

Asesorar y orientar al personal del
Centro y padres de familia para que
promuevan la formacién de buenos
hébitos alimenticios en los becarios.

6.5 Psicologia.

Otorgar asistencia psicologica a los
becarios del CADI y sus familias,
realizando actividades y programas
con los becarios involucrando a las
Asistentes Educativas y los padres
de familia.

Brindar la atencion psicoldgica
necesaria al nifio durante su
estancia en el Centro ya sea de
manera individual o grupal a fin de
abordar problemas emocionales y
de conducta, siempre y cuando no
requiera un tratamiento
especializado, en este caso se
debera canalizar a las instancias
correspondientes

Establecer mecanismos de
asesoria y orientacion con padres
de familia, promoviendo su
participacion activa en la formacion

personal del Centro para que
detecte las necesidades
psicolégicas del nifio a fin de que
se brinde una atencién adecuada.

Toda persona que observe
conductas que sugieran sospecha
de un problema emocional o de
conducta en los becarios, estara
obligada a dar aviso inmediato al
personal responsable del area de
psicologia.

El personal del area de psicologia,
sera responsable de la
implementaciéon y seguimiento de
los programas de: adaptacién, del
biberbn al vaso, control de
esfinteres, avanzando paso a
pasito, valoracién del desarrollo
madurativo, asi como los que se
requiera implementar por
necesidades de la poblacién

6.6 Trabajo Social.
¢ Realizacion de diagndsticos y en su

caso plan de investigaciones
socioecondémicas, a quien soliciten el
ingreso a un CADI, para determinar
Si es sujeto de asistencia social y, en
caso que lo amerite desarrollar un
plan de apoyo temporal.

e Atender casos especiales (maltrato,

abuso infantil, apoyos alimentarios,
entre otros) que le sean canalizados
por la Directora del CADI.

Efectuar en casos especificos visitas
domiciliarias con el fin de corroborar
la informacion.
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6.7 Promocion y Difusion de: Los
Derechos de los Nifios vy
Nifias.

Es importante para lograr el desarrollo

integral de los nifios y nifias el promover

en la vida diaria acciones de proteccion y

prevencién sobre abuso y maltrato a los

nifios y las nifias, asi como la promocién

y difusién sobre el respeto y el ejercicio

de los derechos de las nifias y los nifios.

6.8 Profesionalizacion.

Esta es la estrategia basica para brindar
atencion de calidad dirigida al personal
de los centros en la implementacion de
un programa de capacitaciéon al personal
técnico y operativo que permita corregir
desviaciones identificadas durante la
supervision y evaluacién del mismo,
proporcionandoles herramientas para
mejorar la atencion de los nifios,
programacion y funcionamiento del
Centro.
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7 s Procesos Generales.

7.1 Proceso Genérico Para Otorgar la Atencién a los Becarios.

Beneficiario y Becario

Personal del CADI

1
El becario acompafnado del beneficiario pasa
al area médica para el filtro.

4

Recibe observaciones, y si no procede el
ingreso, retira al becario del centro; en caso
contrario firma registro de ingreso (formato de
registro entrada y salida).

5
El becario ingresa en la sala correspondiente
y recibe atencion.

8
Al becario le es ministrado el alimento en
tiempo y forma.

10
El becario es asistido en su higiene personal.

14
El beneficiario acude por el becario, recibe y
firma el formato “Asi Estuve Hoy".

17
Recibe al becario y firma hoja de registro de
salida.

2

El médico del Centro realiza el filtro, y si procede
entrega una ficha de ingreso para la recepcionista.
Si el becario es del area de lactantes, area médica
revisa el estado de los biberones y la férmula; si es
la establecida, da el ingreso, de lo contrario se hace
la observacion al padre de familia para que realice lo
conducente para cumplir con los lineamientos.

3

La recepcionista recibe la ficha de ingreso, revisa los
materiales con que se presenta el becario y le da
acceso al area correspondiente.

6
La asistente educativo trabaja la
(formativo asistencial) con los becarios.

rutina diaria

7

Las auxiliares de lactario llevan los alimentos a las
salas de lactantes y las asistentes educativas llevan
al becario al comedor para la ministracion de
alimentos.

9

La asistente educativa después de los alimentos
realiza la rutina de limpieza de cada becario.

11

La asistente
pedagdgicas.

12

La asistente educativa termina rutina de trabajo.

13

La asistente educativo llena formato “Asi estuve hoy”
del becario y lo pasa a recepcion y llena bitacora /
reporte a las areas.

15

La recepcionista llama a la sala al becario para su
salida y o entrega al beneficiario (en caso de ser
becario de sala de lactantes B y C y Maternal A, la
recepcionista acudird al lugar don donde se
encuentre el becario para entregarlo al beneficiario).

16

Entrega al becario.

educativa comienza actividades
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8 s Procedimientos

8.1 Procedimiento para Capacitar al personal de los CADI.

Jefatura de CADI’s CADI Asistente Educativo
1

Con base en las necesidades

observadas en las supervisiones a

los CADI’s, se elaboran

sugerencias de capacitacion. La

propuesta la aprueba la Direccion

CAl y se propone a la Direccion del

CADI.

2 3

Realiza reunién con la Directora del
CADI y se le explica la necesidad
de capacitacion y se le presenta la
carta descriptiva, definiendo temas
y horarios.

4

En coordinacion con la Directora
del CADI se acuerda fechas vy
horarios de capacitacion.

6

Se realizan las listas de asistencia,
se piden por memorando formato
de diplomas, y toda la logistica.

7

Se realiza traslado y se efectia la
capacitacién y se recaban firmas
del personal asistente.

9

Al finalizar la capacitacién se
reparten a las asistentes un
formato para evaluar al
capacitador.

12

En la siguiente supervision al
Centro se observan las actividades
que han implementado y se da
seguimiento de la misma aclarando
las dudas que surgieron en la
practica.

Revisa la propuesta y se coordina con
la Jefatura de CADI para llevar a cabo
dicha capacitacién.

5

La Directora avisa a su personal del
horario, lugar, material que se requiere,
busca lugar para la realizacién de la
capacitacion.

8
Asisten a la capacitacion.

10
EvalGan al capacitador.

11
Aplican los  conocimientos
recibidos en la capacitacion.
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8.2 Procedimiento
Desarrollo Infantil.

de Asesoria Técnica a Centros Asistenciales de

. . Personal Direccién CAll
Directora de CADI Personal Operativo de CADI Jefaturade CADI's
1 2 3

Es responsable de la operacién
del CADI.

4
Informa al personal de la
Direccion CAIl sobre el estado
actual del CADI, el desarrollo de
los nifios y el desempefio de las
asistentes educativas.

7

Informa sobre la operatividad
actual del CADI, la participacion
de los padres de familia y el
desarrollo de los nifios.

Brinda el servicio formativo -
asistencial a los becarios.

6
Muestran los documentos e
informacion requerida por el

personal de la Direccién CAl

(formatos y cuestiones
administrativas).

9

Recibe sugerencias y

observaciones del personal de
la Direccién CAl.

10

Entrega informacion estadistica
y las necesidades del CADI al
personal de Direccion CAl.

El equipo técnico de la Direccion
CAl y la Asesora Técnica
acuden al CADI e informan a la
Directora que supervisara las
actividades formativas
asistenciales en el CADI.

5

Pasa a las instalaciones del
CADI verifica las condiciones
del inmueble (limpieza vy
seguridad), programas,
interaccibn con becarios e
informacion estadistica y

administrativa.

8

Observa la actuacion de las
Asistentes Educativas en el aula
y revisa el ndmero de nifios,
Plan Semanal, Actividades que

estan realizando, Raciones vy
refrigerios, expedientes, entre
otros

11

Recoge y/o revisa formatos con
datos estadisticos y de
programas establecidos, entre
otras.

12

Entrega informacion requerida

por el personal y reportada el
mes anterior, asesora y orienta
acerca de la operacion y
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| lineamientos del programa.

Personal Direccion CAI/

Directora de CADI Personal Operativo de CADI Jefaturade CADI's

13

La Directora del Centro entrega
informacion estadistica y las
necesidades del CADI al personal
de Direccion CAI

14

Se informa a la Directora sobre
los resultados de la supervision
por area (Psicologia, Trabajo
Social, Pedagogia, Nutricion,
Médica y supervision general); se

establecen acuerdos y
compromisos con la Directora del
CADI.

15

Recibe los resultados,
observaciones 'y sugerencias
realizadas por el personal de la
Direccion CAIl, asi como de los
acuerdos y compromisos, los
cuales a fin de formalizar firman
ambas partes.
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8.3. Procedimiento para el ingreso de un nifio o nifia en un CADI

Becario y Trabajo Social del Psicologia del Area Médica del CADI | Directora del CADI
Beneficiario CADI CADI
1 2
El solicitante Recibe al solicitante

acude al CADI a
pedir informes del
servicio.

3

Recibe  solicitud
foliada y procede
a completar los
datos que se le
solicitan.

6

Acude a la cita a
la hora y fecha
sefialada por la
trabajadora social,

4

Verifica los datos con
el beneficiario y si es
poblacién objetivo se
le informa con base
en el ndmero de
solicitudes el nimero
de lista de espera.

5

Cuando toca el turno
se establece
comunicacién con el
beneficiario interesado
se le da cita para las
entrevistas con el
equipo técnico del
CADI y se le solicita la
documentacion

requerida.

7

Ratifica que los
documentos estén

completos, confirma si
el solicitante es sujeto

y le explica sobre los
servicios que brinda

el  Centro, le
proporciona
informacion del

servicio y lo deriva a
Trabajo Social.
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Elabora estudio
Becario y Trabajo Social del | Psicologia del Area Médica del Directora del
Beneficiario CADI CADI CADI CADI

lleva a su hijo (s) |de servicio y si lo
considera  necesario
programa visita
domiciliaria.
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socioeconémico y
determina cuota de
recuperacion, integra
expediente y lo turna
al psicélogo para su
valoracion.
9 10
Acude con el Realizar entrevista
psicélogo del inicial y valoracién
CADI. psicolégica e
integra en el
expediente y
otorga el horario
para la adaptacion;
lo turna al area
médica.
11
El  padre de
familia firma
aceptacion  del
pago de material
y cuota mensual.
12 13 14
Acude con el Realiza historia clinica, | Revisa informes de
médico del CADI. elabora diagnostico que | psicologia, Trabajo
registra en el | Social y &rea médica
expediente, verifica con|y en coordinacion
base a los estudios|con Trabajo Social

15
Si procede el
ingreso, informa

fecha de ingreso del
becario y fecha para
reunién de induccion.

clinicos solicitados que
el nifio(a) sea apto para
su ingreso al CADI.

determina fecha de

ingreso.
Si  hay situaciones
especiales en

informaciéon convoca
a equipo técnico para
valorar el caso.

y Beneficiario

Trabajo Social del
CADI

Psicologia del
CADI

Area Médica del
CADI

Directora del
CADI

16
Beneficiario asiste
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al proceso de
adaptacion, acude
con el becario al
CADI en horario y
especificaciones
establecidas, si
requiere apoyo, se
elaboran Becario
canalizaciones.
Cubre cuota y
requisitos
adicionales para
la prestacion del
servicio.
17 18 19
El becario es Realiza filtro conforme |La recepcionista
acompafado de al lineamiento de “filtro [recibe la ficha del
los  beneficiarios diario de salud” vy [filtro, revisa
ingresa al érea entrega una ficha que | condiciones en que se
médica para su el becario entregard a |presenta el becario, lo
filtro. la recepcionista. turna a la psicéloga
del Centro por ser
nuevo ingreso. Una
vez que ha concluido
la adaptacién lo lleva
a su sala
20 correspondiente o al
Ingresa al becario comedor,
ala sala dependiendo su
correspondiente horario de ingreso.
21 22
Al segundo dia de |Después del
ingreso se realiza la | Proceso de
junta de induccién. adaptacion., se
establece horario
definitivo.

Becario y Trabajo Social del Psicologia del Area Médica del Directora del
Beneficiario CADI CADI CADI CADI
23
Paga su
mensualidad vy
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su material
dentro de los
primero 10 dias
de cada mes.

Y diariamente
firma registro de
asistencia al
ingreso y salida
del becario firma
también formato
de “Asi estuve

hoy”.

8.4. Procedimiento para la Entrega de un Becario en el CADI.
Asistente Educativo Recepcionista Beneficiario y Becario
1

Después de haber cumplido con
las actividades formativas
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asistenciales con los becarios,
llena formato de “Asi estuve hoy”
con las observaciones del becario
sus logros y posibles cambios de
conducta y al finalizar lo deriva a
recepcion. De haber reportes los
envia al area técnica
correspondiente para su firma.
Llena bitacora de sala.

6

Revisa que el becario se encuentre
con la cara y la ropa limpia,
peinado y que lleve sus

pertenencias.

7
Entrega al becario y/o avisa que va
hacia el area de recepcion.

9
Entrega al becario a la persona
correspondiente.

2

Recibe las observaciones de cada
sala y coloca la carpeta con el
formato en el mueble de recepcion.

4
Verifica que la persona que acude
por el becario sea la autorizada para
recogerlo y avisa a la sala
correspondiente.

5

En caso de ser becario de lactante B,
C, Maternal A, acudird por el becario
a la sala para ser entregado al
beneficiario.

3

El beneficiario acude por el becario,
recibe y firma registro de asistencia
diaria.

8
Revisa y firma las observaciones
de formato “Asi estuve hoy”.

8.5. Procedimiento de Escuela para Padres.

Personal del CADI

Beneficiarios
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1
Trabajo Social y Psicologia en acuerdo con Directora
programan fecha para iniciar Escuela para Padres.

2
En las juntas semanales promueven el programa con
los beneficiarios.

3
Se informa a los beneficiarios del inicio, lugar y horario
para Escuela para Padres.

4
Conocen la convocatoria y se inscriben en el

grupo.

5
Preparan material, metodologia de la sesién y se realiza
inauguracion del curso.

6

Asisten a primera sesion, reciben informacién
sobre la dinamica de la Escuela y se determina
los temas a tratar de acuerdo a las necesidades
del grupo.

8
Brindar la platica a los beneficiarios correspondientes
con los temas sugeridos.

7

Se inscriben en los Centros de Atencién Infantil
para la asistencia y colaboracién durante el
curso y asiste a los mismos. Reciben formacién
en relacion a la educacion de sus hijos.

9
Efectian la evaluacién del curso, asi
ceremonia de cierre con entrega de diplomas.

como la
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9 » Politicas de Operacion.

9.1 Politicas de Organizacion y
Direccion de un Centro
Asistencial de Desarrollo Infantil.

1. La Direccion de Centros de
Atencién Infantil, por medio del
programa de Desarrollo Infantil
(CADI's)  proporcionara los
lineamientos  correspondientes
para la admisién de los becarios
al Centro Asistencial de
Desarrollo Infantil (CADI).

2. La direccion del CADI efectuara
la promocién del servicio y la
difusibn de los requisitos de
ingreso a fin de captar la
poblacién infantil conforme a la
capacidad instalada. El area de
trabajo social del CADI sera la
responsable de coordinar el
proceso de admisiébn de los
becarios, conforme a la
normatividad aplicable.

3. La direccion del CADI
supervisara que la admision de
los becarios se haya realizado
conforme al  procedimiento
establecido acatandose al
reglamento para CADI.

4. La Directora del centro debera
verificar la integraciéon  del
expediente que respalde la
inscripcion o negacién  del
servicio y otorga su Vo. Bo. de
que el proceso se realizé en
apego al reglamento establecido.

La Directora del Centro debera
comunicar al solicitante del
servicio la procedencia o
improcedencia del ingreso del
becario.

La Directora del Centro vigilara
que la recepcion, entrega y
atencion de los becarios que se
realice con apego al reglamento
y a las politicas establecidas
para tal fin.

El servicio de CADI se prestara a
la poblacion de acuerdo a las
politicas generales, enunciadas
en el Articulo 6 del reglamento
para CADI's del Sistema Estatal
para el Desarrollo Integral de la
Familia.

Trabajo Social aplicara al
solicitante el estudio
socioeconémico y en caso que
se amerite, se realizard una
visita domiciliaria, que
determinarg; si el aspirante es
poblacién objetivo y con base en
el resultado obtenido se
estableceran las cuotas de
aportacion correspondiente.

Una vez fijada la cuota, la
Trabajadora Social del centro le
entregaréd al padre de familia un
tarjeton de control de pago, con
ndamero de cuenta y registro. A
fin de que los beneficiarios
tengan un control de los pagos
efectuados.
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Politicas en Materia de

Seguridad de Proteccion Civil.
1. Todo CADI deberd revisar y

9.3

conocer, asi como aplicar y
hacer cumplir las disposiciones
en materia de seguridad de
proteccién civil, con base en las
Normas Oficiales Mexicanas.

Politicas del Proceso de

Admision de los Becarios.

1. Podran aceptarse solicitudes de

ingreso en cualquier época del
afio a excepcién de las salas de
preescolar que serd hasta el
mes de marzo.

El proceso de admisién inicia en
el momento en que los padres
de familia entreguen a la
trabajadora social del centro la
solicitud de inscripcion,
debidamente requisitada y en la
fecha acordada de entrega la
siguiente documentacion:

Del becario:

v Acta de nacimiento
(original y copia).

v Carta de nacimiento
(copia).

v'  Cartilla de vacunacion
con esquema cubierto de
acuerdo a la edad
(original y copia).

v Tres fotografias tamafio

infantil.

CURP

En caso de ser con
discapacidad sana se
solicitara una Constancia
médica, que especifique
el tipo de discapacidad o
tratamiento especializado
bajo el cual se encuentre
(original y copia).

AN

v Resultados de examenes

médicos requeridos.
De los beneficiarios:

v' Copia de identificacion
oficial del solicitante
(credencial IFE).

v/ Original de carta de
trabajo que especifique:
Sueldo mensual.

Horario.

Antigledad.

Periodo vacacional.
Domicilio y teléfono
laboral.

Comprobante oficial de ingresos
del dltimo mes.

Comprobante de domicilio y
teléfono particular.

Documento legal que certifique
la custodia legal del nifio o nifia 'y
casos especificos (original y
copia fotostatica).

Tres fotografias tamafio infantil
de beneficiarios y tutores.
Formato de autorizacion de
tutores donde se designe a dos
personas que comprueben ser
mayores de edad y que se
responsabilicen de recoger al
nino o nifia (hojas de
autorizacion de tutores).

Copia fotostética de la hoja rosa
de la afiliacion al IMSS y del
registro de beneficiarios. (En
caso de que sea persona
afiliada).

Se brindaré el servicio a madres
adolescentes (hasta 20 afios
cumplidos),  desempefiandose
como estudiantes 0
trabajadoras. Igualmente seréan
sujetas del servicio aquellas
madres estudiantes que no sean
adolescentes.
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El beneficiario estard obligado a
cubrir la cuota fijada dentro los
primeros diez dias de cada mes
y cubrir los periodos
vacacionales, en la cuota
mensual.

Cada seis meses deberd pagar
la aportacibn de material
didactico, la cual incluira el costo
de seguro de accidentes (CADI
de DIF Jalisco).

La Inscripcion e ingreso de un
becario se ajustara a los criterios
de prioridad y orden establecidos
en el articulo 6 del reglamento
para padres beneficiarios del
centro.

La prestacién del servicio estara
sujeta a la capacidad fisica
instalada de la sala de atencion
en la que procede ingresar al
aspirante, para lo cual cuando
no exista capacidad instalada en
el centro en que se solicite la
inscripcion, la direccién
informard al solicitante respecto
a la posibilidad de proporcionar
el servicio en otro centro, se
registrard en lista de espera.

El médico del centro determinara
el estado de salud de los nifios y
niflas mediante:

¢ Historia clinica

e Exploracion fisica.

¢ Estudios paraclinicos.

e Estudio coproparasitoscopico
en serie de tres.

Biometria hemética completa.
o Examen general de orina.

o Tipo de sangre

Una vez que se concluyen los
trAmites para el ingreso del

10.

becario, el equipo técnico
formado por trabajador social,
psicéloga, médico y directora
valorardA su aceptacion o
rechazo, basandose en los
lineamientos vigentes. En caso
de resultar positiva se derivara el
expediente a la directora quien
informa a los padres sobre la
fecha de ingreso, y
permanencia del becario en el
centro. Asi mismo si el aspirante
no es aceptado el centro informa
a los solicitantes del servicio.

La cuota maxima que debe
cobrarse por un nifio es:

7% por un nifio en el caso de
ingresos familiares menores a
100 dias de salario minimo
mensual.

10% de dos nifios en el caso de
ingresos familiares menores a
100 dias de salario minimo.
12% por tres nifios en el caso de
ingresos familiares menores a
100 dias de salario minimo.

9% por un nifio en caso de
ingresos familiares de 101 a 142
dias de salario minimo mensual.
11% por dos nifios en caso de
ingresos familiares de 101 a 142
dias de salario minimo mensual.
13% por tres nifios en caso de
ingresos familiares de 101 a 142
dias de salario minimo mensual.
10% por un niflo en caso de
ingresos familiares mayores de
143 dias de salario minimo
mensual.

12% por dos nifios en caso de
ingresos familiares mayores de
143 dias de salario minimo
mensual.

14 % por tres nifios en caso
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de ingresos familiares mayores
de 143 dias de salario minimo
mensual.

nifios enviados por la
Direccion de Proteccion a la
infancia con situaciones muy
especiales podran ser
ingresados de inmediato
iniciados los tramites dando 10
dias hébiles para cumplir con los
mismos y se realizardn una vez
gue el nifio esté inscrito.

Politicas de Recepcion,

Atencion y Entrega de Becarios.

1.

La recepcibn y entrega del
becario por parte del personal
del CADI, se sujetara
exclusivamente a los horarios
establecidos por el Sistema DIF,
los cuales se fijaran
considerando las necesidades
de aquellos que resulten
predominantemente favorables
a los beneficiarios.

El personal encargado de recibir
diariamente a los becarios en el
centro, debera permitirles el
acceso siempre cuando:

Sean presentados en el horario
establecido.

Se presenten despiertos.

Sin alhajas y con el material
requerido.

Los beneficiarios tienen la
responsabilidad de:

Presentarlo en su horario
establecido para que se le
otorgue el desayuno. De

ingresarlo en el horario posterior
a esta actvidad, el becario
debera ingresar al Centro una

e Entregar a los

vez que el beneficiario informa al
personal del Centro que el
becario ya desayuno.

becarios
debidamente aseados.

e Llevar los articulos de uso

personal y/o material didactico
previamente indicado por el
Centro en perfectas condiciones
de seguridad e higiene en el
ndamero y con las caracteristicas
especificadas.

e Entregar a los becarios sin

alimentos, juguetes, alhajas u
articulos de valor o cualquier
otro objeto que pudiera ser
nocivo para su salud o para los
demas becarios excluyendo el
llamado  objeto  transicional
durante el periodo de adaptacion
0 cuando el becario lo requiera
siempre y cuando reunan las
caracteristicas de seguridad e
higiene.

4. El area médica deberad escuchar

diariamente del beneficiario del
servicio o persona autorizada, el
informe del estado de salud del
becario durante las 12 horas
anteriores.

. Con el objeto de que las acciones

educativo-asistenciales

relacionadas con el becario puedan
realizarse en condiciones
favorables de salud, previo a su
recepcion, se le examinara
diariamente en el filtro clinico por el
médico, enfermera o personal
técnico, para decidir sobre su
admision en el Centro.
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No podréa ser recibido el becario

que al practicar el filtro clinico

presente alguno de los signos o

sintomas:

o Fiebre (arriba de 37.5°C)

Somnolencia poco habitual.

Irritabilidad.

Llanto persistente.

Dificultad para respirar.

Diarrea.

Vémito.

Erupcién con fiebre.

Cambio de conducta que impida

la  becario realizar  sus

actividades normales.

Conjuntivitis purulenta.

Impétigo.

Faringitis estreptocdcica.

Pediculosis, escobe Asis (sarna

severa).

Paperas.

Hepatitis.

e El médico, enfermera o en su
ausencia la directora del centro
extenderd la constancia de
suspension.

Se entregara al becario por parte
del personal de Centro:

e Despierto.

e Peinado.

e Limpio de su ropay su cara.

La entrega del becario por parte
del personal, se hara
exclusivamente al beneficiario o a
cualquier tutor autorizado en el
kardex del becario, dentro de los
horarios establecidos por el
Centro.

Todo cambio en la designacion de
la persona autorizada por el
beneficiario para entregar o0
recoger al becario, requerira que
sea previamente comunicada por

9.5 Politicas

escrito a la Directora, ademas de
anexar los requisitos
correspondientes.

para la Atencion

Médica.

1.

El médico atendera al becario,
conforme a los lineamientos
marcados en la norma oficial
mexicana NOM-031-SSA2-1999.
“Atencion a la Salud del Nifio”.

La asistente educativo o personal
técnico que detecte algun sintoma de
enfermedad o dafio fisico por
accidente llevara al becario al area
médica, y lo entregara con un reporte
de enfermedad y / o accidente.

El médico determinara si el caso
amerita la presencia de los
beneficiarios, asi como su traslado a
una unidad de urgencias o de
atencion especial y/o solo requiere
observacion reintegrandolo a su sala.

El seguimiento y la vigilancia

nutricional se realizara de la siguiente

manera:

e Mensual para
maternales.

e Semestral para preescolar.

lactantes vy

Se debera informar a los
beneficiarios sobre la deteccion de
becarios con algin grado de
desnutricién, obesidad o desnutricion
y derivarlos a su unidad médica o al
centro de salud mas cercano.

La aplicacibn de vacunas a los
becarios se realizara con el
consentimiento  escrito de los
beneficiarios y de acuerdo a los

esquemas de vacunacion vigentes y
las campafias que se establezcan por
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el Consejo Estatal de Vacunacion y
extraordinarias.

El area médica aplicara el biol6gico
de enfermedades prevenibles por
vacunacion para la proteccion de

becarios, personal que laboren y
proveedores que ingrese a los
centros.

El equipo de enfermeria sera el
encargado de mantener el control
de la red de frio siguiendo la
normativa de la Secretaria de
Salud.

El médico establecera coordinacion
con los profesionales para realizar
los estudios y valoraciones a los
becarios con discapacidad sana.

En la permanencia del becario en
el Centro, sera suministrado sélo el
medicamento que esté
debidamente etiquetado y
acompafado de receta médica.

Cuando el becario presente
evidencia de maltrato fisico,
emocional o ambos; el médico del
Centro indagara con el beneficiario
la informacién necesaria respecto,
al origen de las lesiones percibidas
procediendo de inmediato a la
intervencion del equipo
interdisciplinario del centro quienes
evaluardn 'y determinaran las
acciones a seguir. La Directora con
el informe del médico y del equipo
interdisciplinario hara la derivacion
a la Direccion de Proteccion a la
Familia con copia a la Direccion de
Centros de Atencion Infantil

Politicas para la Atencion

Nutricional.

9.7

El &rea médica sera responsable de
reportar a los becarios que detecte
con problemas en su estado nutricio,
al area de Nutricion de la Direccién
CAl para su conocimiento vy
seguimiento.

El médico evaluard a los becarios
reportados y les dara seguimiento,
llevando a cabo su control nutricional.

El area médica debera informar a los
beneficiarios sobre el estado
nutricional del becario y se le debera
brindar asesoria sobre su
alimentacion 'y modificacion de
habitos.

El area médica en coordinacion con
la nutridloga de la Direccion de
Centros de Atencion Infantil daran
indicaciones precisas sobre el estado
nutricio y el manejo alimenticio de los
becarios a asistentes educativas,
personal de cocina y personal de
Nutricién.

Politicas para la Atencion

Psicolégica.

1.

Toda persona que observe conductas
gue sugieran sospecha de un
problema emocional o de conducta en
los becarios, estard obligada a dar
aviso inmediato al personal
responsable del area de psicologia.

El personal del area de psicologia
debera actuar en todo momento con
respeto a la integridad de la persona
humana, sin discriminacion por las
ideas politicas, religiosas y la vida
privada de las personas que atiende.

El personal responsable de la
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atencion psicoldgica participara en la
valoracion de los casos de sospecha
de violacion a los derechos de los
becarios detectados, que sean
turnados al equipo técnico del centro,
emitiendo un diagnéstico preliminar.

El personal del area de psicologia,
sera responsable de la
implementacion y seguimiento de los
programas de: adaptacién, del
biberén al vaso, control de esfinteres,
avanzando paso a pasito, valoracion
del desarrollo madurativo, asi como
los que se requiera implementar por
necesidades de la poblacion

El personal del CAl deberd actuar
con ética profesional, tratando con
prudencia y discrecion la informacion
sobre los becarios

El personal del Centro se abstendra
de hacer juicios sobre las conductas,

manifestaciones, situaciones
personales o familiares de los
becarios y comentar sobre el

diagnostico de los mismos.

El psicologo otorgard atencion al
becario de manera individual o grupal
cuando presente desviaciones en su
conducta y/o alteraciones en su
estado de animo, siempre y cuando
no requieran un  tratamiento
farmacoldgico; para lo cual se
deberian canalizar a la clinica de
conducta o a la clinica de atencion
psicologica ya sea al becario en
primera instancia y/o su familia, al
Sistema DIF Jalisco o bien a otra
institucion de acuerdo con el
beneficiario.

La psicologa del Centro hard la
canalizacion y dara seguimiento

puntual al tratamiento que se le
brinde de forma externa y elaborara

un plan de intervencion
complementario con el becario y la
familia.

9.8 Politicas para la Atencién de
Trabajo Social.

1.

Trabajo social del CAIl efectuard la
promocién del servicio y la difusién de
los requisitos de ingreso a fin de
captar la poblacién infantil conforme a
la capacidad instalada.

El area de Trabajo Social del CADI
serd la responsable de coordinar el
proceso de admisién de los becarios,
conforme a la normatividad aplicable.

Trabajo Social aplicara al solicitante el
estudio Socio familiar y en caso que se
amerite, se realiza una Vvisita
domiciliaria, que determinara si el
aspirante es sujeto de asistencia
social; en base al resultado obtenido la
Trabajadora Social establece las
cuotas de aportacién correspondiente.

Una vez fijada la cuota, la Trabajadora
Social del centro le entregara al padre
de familia un tarjeton de control de
pago, con numero de cuenta y
registro. A fin de que los beneficiarios
tengan un control de los pagos
efectuados.

Para la reduccion de cuotas, el padre
de familia, debera de hacer la peticion
por escrito dirigido a la Directora del
CAl, misma que turnara a la
Trabajadora Social, la cual realizara el
tramite necesario, con el visto bueno
de las autoridades correspondiente.
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Trabajo Social sera el vinculo principal
de comunicaciéon entre el Centro
Asistencial de Desarrollo Infantil los
beneficiarios.

Es obligacion de Trabajo Social
mantener actualizado el expediente
del becario con los datos de
identificacion de los beneficiarios.

1 O » Actores y Niveles de

Intervencion (ML)

10.1 Direccién de un CADI en DIF

Jalisco.

1. Elaborar el plan anual de trabajo y

presupuesto conjuntamente con la
Direccion de Centros de Atencién
Infantil.

2. Proponer y desarrollar proyectos de

mejora continua en coordinaciéon
con la Direccion de Centros de
Atencion Infantii con base a la
planeacion estratégica institucional.

3. Proponer y coordinar el buen

funcionamiento técnico, operativo y
administrativo del Centro
Asistencial de Desarrollo Infantil.

4. Verificar que las instalaciones del

CADI se encuentren en condiciones
optimas de funcionamiento para
cubrir las necesidades de operacion
de acuerdo con la norma que
establece las disposiciones para la
operacion del servicio de Centros
de Atencion Infantil.

5. Administrar los recursos, humanos,

materiales, asi como ejercer el

10.

11.

12.

13.

presupuesto financiero asignado al
CADI.

Solicitar a las instancias
correspondientes  los  recursos
materiales, reparaciones y

mantenimiento de las instalaciones
para el éptimo funcionamiento del
Centro.

Solicitar los recursos materiales,
didacticos, equipo y mobiliario para
cada uno de los servicios que se
proporcionan en el centro, vigilando
su correcto y adecuado
aprovechamiento.

Firmar las constancias de
suspension del becario y se lo
entregaran al beneficiario.

Coordinar y participar en los
procesos de inscripciéon y
reinscripcién de becarios conforme
a la normatividad establecida.

Lleva el control y seguimiento de
los expedientes de los nifios y nifias
inscritos en el centro, en
coordinaciéon con las diferentes
areas.

Llevar el control y seguimiento de
los casos de nifios sanos con
discapacidad en estrecha
coordinacién con el médico del
centro, con la madre, padre o tutor,
en frecuencia necesaria.

Promover acciones de orientacion
sobre aspectos relacionados con el
bienestar del becario y su familia.

Realizar reuniones mensuales con
el equipo técnico del CADI para la
atencion y solucién de casos
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especiales. Integrando el reporte en
el informe mensual.

Organizar y dirigir los programas,
eventos 0 acciones especiales que
se lleven a cabo en el centro.

Fomentar y cuidar un clima laboral
positivo en coordinacién con el
Equipo Técnico que contribuya a
reforzar las relaciones laborales
entre el personal del centro.

Elaborar, concentrar y enviar a las
instancias correspondientes, los
informes, reportes o documentos de
los programas eventos y acciones
gue se lleven a cabo en el centro.

Mantener una estrecha
comunicacion y colaboracién con el
personal de la Secretaria de
Educacion que participa en el
CADI.

Participar en el desarrollo de los
programas de capacitacion 'y
actualizacion dirigidos al personal a
su cargo.

Mantener actualizada la
informacioén a través del Sistema de
Informacion SIEM-DIF.

Elaborar y presentar informes
requeridos para las autoridades
competentes en tiempo y forma
establecidos.

Informar y orientar a los padres de
familia que soliciten los servicios
del CADI.

Revisar los expedientes que estén
integrados antes del ingreso del
becario.

24. Supervisar que el Centro
Asistencial de Desarrollo Infantil
opere bajo los lineamientos
establecidos en este manual.

10.2 Trabajo Social de un CADI en
DIF Jalisco.

1. En ausencia de la Directora, orientar
a los padres de familia sobre los
requisitos que deben reunir y los
tramites a realizar para tener derecho
a los servicios que se proporcionan
en el CADI y proporcionar la solicitud
de nuevo ingreso

2. Aplicar el estudio socioeconémico
inicial a los padres de familia en la
admisién del becario, para determinar
la cuota de recuperacion.

3. Integrar el expediente personal de
cada becario y mantenerlo
actualizado.

4.  Informar a los padres de familia sobre
el reglamento interno de los CADI's y
supervisar conjuntamente con la
directora el buen funcionamiento del
mismo.

5.  Orientar a los padres de familia que
requieran de los servicios
asistenciales.

6. Establecer medidas para controlar
administrativamente las cuotas de
recuperacion con el propoésito de
determinar suspensiones cuando se
requieran.

7. Efectuar el registro y control
estadistico de altas y bajas de los
becarios.

8. Programar y efectuar visitas
domiciliarias a las familias de los
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becarios y/o colaterales en caso de
ser necesario.

Establecer coordinacion con el
equipo técnico del Centro, para
realizar los estudios y/o valoraciones
de los nifos detectados con
problemas especificos.

Atender los casos especiales
realizando los trdmites
correspondientes a las instituciones y
dar seguimiento del mismo.

Investigar casos de impuntualidad o
ausentismo de los becarios y aplicar
medidas pertinentes.

Mantener la base de datos de los
becarios actualizada.

Elaborar el plan anual de actividades
y colaborar en el plan anual del
Centro.

Revisar y firmar bitdcora de sala por
si existiera alguna observacion
corresponde a su area.

Realizar supervisiones periédicas a
las areas de atencion con el fin de
cuidar que los becarios asistan
regularmente al centro y/o la falta de
algun material.

Cuando se proceda a suspender a
algun becario en base al articulo VI
del reglamento se expedira el
formato en original para el expediente
y una copia para el beneficiario.

Area de

Constituir junto con el

Psicologia los grupos de Escuela
Comunitaria Activa para Padres para
beneficio de la integracién familiar
con apoyo del
pedagogica.

area médica vy

18.

19.

20.

Fomentar y cuidar un clima laboral
positivo entre el personal.

Elaborar y presentar los informes
requeridos por las autoridades
competentes en el tiempo y forma
establecidos.

Realizar entrevista de primer ingreso.

10.3 Area Psicoldgica de un CADI

en DIF Jalisco.

Organizar y desarrollar las
actividades que permitan la ejecucion
del programa operativo del Centro
Asistencial de Desarrollo Infantil
(CADI’s).

Prevenir y detectar alteraciones de
conducta o del desarrollo madurativo
de los becarios.

Elaborar el expediente personal del
becario.

Asesorar, orientar y capacitar al
personal de sala y beneficiarios para

que cuenten con herramientas
necesarias para  impulsar el
desarrollo  psicosocial de los
becarios.

Realizar las canalizaciones

pertinentes que requieran los casos
atendidos en el CADI, con el
proposito de ofrecer un servicio de
atencion integral.

Constituir junto con Trabajo Social los
Grupos de Escuela Comunitaria
Activa para Padres para beneficio de
la integracion familiar con apoyo del
area médica y pedagogica.
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Realizar campanas de
sensibilizacion a fin de preservar la
salud mental en la poblacion del
CADI previamente acordada con la
coordinacién psicolégica de la
Direccion de Centros de Atencion

Elaborar la historia clinica completa
del aspirante y su expediente
médico, para su admision al centro,
analizando los examenes de
laboratorio correspondientes.

Infantil.

3. Elaborar el material didactico,
difusion de folletos, sobre
educacién y saneamiento del medio
ambiente y la salud personal.

8. Asesorar y dar seguimiento a los
becarios que presenten
necesidades educativas especiales.

9. Realizar supervisiones periédicas a 4. Realizar entrevistas de primer

las areas de atencién con el fin de ingreso.

cuidar que las actividades se realicen

con calidad vy pasar el reporte por 5. Promover y aplicar los biolégicos

escrito a la Directora. contra enfermedades previsibles
por vacunacion, asi como coordinar
acciones para la realizacion de
examenes clinicos y de laboratorio
del personal de cocina, asi como
campafias de desparasitacion,
vacunacion, etc.

10. Realizar entrevistas de primer
ingreso.

11. Revisar y firmar bitacora de sala por
si existiera alguna observacion
corresponde a su area.

6. Aplicar evaluaciones médicas a los
becarios de nuevo ingreso Yy/o
reingreso, asi como las
valoraciones antropomeétricas,
exploracion de agudeza visual en
preescolares y revision ortopédica,

12. Cuando se proceda a suspender a
algun becario en base al articulo VII
del reglamento de este manual se
expedird el formato en original para
el expediente y una copia para el

beneficiario. de manera periédica para conocer
su nivel madurativo respecto a su
13. Elaborar reportes e informes edad.

requeridos por las autoridades

competentes en tiempo y forma 7. Detectar oportunamente, a los
establecidos. becarios que padezcan y/o estén
en riesgo de evolucionar alguna
discapacidad, asi como
proporcionar la debida orientacion a
los padres y/o tutores de la misma.

10.4 Area Médica de un CADI en DIF
Jalisco.

1. Aplicar y difundir medidas

8. Supervisar la correcta elaboracion y
suministro de alimentos de los
becarios en el CADI asi como
vigilar el crecimiento y desarrollo
fisico y neurologico de los nifios,
durante la pertenencia en el CADI.

pertinentes para el control de
enfermedades transmisibles, asi
como la organizacion de eventos
para el fomento y promocién de
habitos de salud en los becarios y
el personal operativo del CADI.
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9. Fomentar y cuidar un clima laboral

positivo en coordinacién con la
directora y el Equipo Técnico que
contribuya a mejorar las relaciones
laborales entre el personal del
Centro.

10. Verificar y supervisar las

condiciones de higiene y seguridad
de las salas infantiles, asi como de
las condiciones del
almacenamiento, resguardo vy
preparacion de los alimentos que
seran ingeridos por los becarios.

11. Elaborar reportes e informes

requeridos por las autoridades
competentes en tiempo y forma
establecidos.

10.5 Area de Nutricion de un CADI
en DIF Jalisco.

Impartir capacitaciones constantes
sobre Nutricion, normas,
reglamentos, procedimientos y temas
de interés al personal de cocina y
lactario.

Elaborar el expediente clinico
nutricional a todos los becarios y
archivarlo para su utilizacion. Asi
como la elaboracion de una cartilla de
nutricibn que se les proporcionara a
los beneficiarios para su informacién
y resguardo.

Brindar seguimiento nutricional a
cada uno de los becarios por medio
de tratamiento nutricional perioddico
constante.

Apoyar al personal de cocina y
lactario en la elaboracion de la
programacion mensual de solicitud y
compra de viveres.

1. Supervisar en el area de cocina y
lactario la adecuada preparacion,

manipulacion y administracion del 10.6 Area Pedagégica de un CADI

en DIF Jalisco.

alimento de los becarios en el CADI.
Asi como el nivel de aceptacion de
los menus por los mismos.

Implementar programas para
fomentar la educacién nutricional de
los becarios, esto en coordinacion
con el area de Pedagogia, realizando
dinamicas, juegos O actividades
orientados a temas de Nutricion.

Brindar orientacion nutricional al
personal, padres de familia vy
poblacion en general que asiste al
CADI y que requiera de dicho
servicio.

Elaborar material informativo como
volantes, tripticos, folletos sobre
temas de alimentacion y nutricion en
general.

Proponer estrategias pedagogicas
para mejorar los planes de trabajo en
sala.

Supervisar y asesorar la correcta
aplicacion de los  programas
pedagdgicos vigentes que se aplican
dentro de las salas del Centro
Asistencial de Desarrollo Infantil.

Abastecer y supervisar el resguardo
del material didactico y realizar
inventario de entrada y salida de
material didactico y de papeleria.

Realizar recibo de control de material
de trabajo en salas, firmado por la
asistente educativa.
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Disefiar el programa recreativo de
verano que asegure el sano
esparcimiento y descanso de los
becarios y su familia.

Implementar programas actualizados
y adecuados que mejoren el trabajo
pedagdgico-asistencial.

Orientar y supervisar al personal
involucrado en la educacién de los
becarios.

Brindar orientacion y asesoria a
beneficiarios sobre la educacion y el
desarrollo de los becarios en
coordinacién con el equipo técnico
del CADI.

Asesorar y orientar al personal de
salas en relacion a becarios que
presentan necesidades educativas
especiales y dar seguimiento
oportuno.

Asesorar al personal de los Centros
en la aplicacion de los modelos
pedagdgicos asistenciales en la
planeacion y realizacion de las
actividades pedagogicas
asistenciales al inicio de cada ciclo
escolar o al cambio de salas.

Coordinar la ambientacién de salas y
areas comunes en fechas
establecidas en proyecto anual de
trabajo.

Revisar y firmar bitdcora de sala
diariamente por si existiera alguna
observacién que corresponda a su
area.

Realizar supervisiones periddicas a
las areas de atencién con el fin de
cuidar que las actividades se realicen
con calidad y calidez, asi como en

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

tiempo y forma de acuerdo al plan de
trabajo diario.

Supervisar y asesorar la correcta
realizacion del programa de verano.

Establecer coordinacion con el
equipo técnico para dar seguimiento
a becarios y a las actividades
operativas.

Fomentar y cuidar un clima laboral
positivo en coordinacibn con la
directora y el Equipo Técnico.

Supervisar que las asistentes
educativas cuenten con Su
diagnostico de grupo y con base en
ello realizar su planeacion educativa.

Impartir el curso de induccion a
prestadores de Servicio Social, asi
mismo asesorar en la planeacién
educativa y realizacion de las
actividades.

Efectuar las medidas correctivas
sefialadas en supervision y/o por el
equipo técnico de la Direccion de
Centros de Atencion Infantil para el
mejoramiento del trabajo de salas del
CADI.

Aplicar los lineamientos, politicas y
procedimientos en relacion al trabajo
de salas que se mencionan en este
manual para la operacion del CADI y
los lineamientos que presente la
Direccion de Centros de Atencion
Infantil del Sistema DIF Jalisco.

Apoyar en la capacitacion que
imparte la Direccibn de Centros de
Atencion infantil del Sistema DIF
Jalisco al personal de salas del CADI.
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Elaborar y presentar los informes
requeridos por las autoridades
competentes en el tiempo y forma
establecidos.
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1 1 = Sistema de

informacion

11.1 Documentos Fuente del

Indicador (ML)

Expedientes de becarios, Listas de
espera, solicitudes de inscripcion
Informes estadisticos mensuales.
Actas de acuerdos y compromisos
Reportes de supervision.
Programacion anual de asesorias.
Programacion anual de
capacitaciones

Evaluaciones de capacitacion,
Comprobacion de gastos mediante
documentos oficiales. (Notas de
pedidos, facturas, etc.)

Documentos Fuente.

A fin de dar cumplimiento a los
lineamientos establecidos en el
presente manual, es indispensable
complementarlo con los siguientes
documentos:

o

Guia Técnica para la Atencién
Psicolégica _en Centros de
Atencion Infantil.

Guia Técnica para la Atenciéon de
Trabajo Social _en Centros de
Atencidn Infantil.

Guia Técnica para la Aplicacién

de Actividades Asistenciales en

Centros asistenciales de

Desarrollo Infantil.
Guia Técnica para la Aplicacion

de Actividades pedagodgicas en

Centros asistenciales de

Desarrollo Infantil en Centros de

Atencién Infantil.

o Guia Técnica del area de Nutricién
en Centros de Atencién Infantil.

o Guia de Instalacion de un Centro
de Atencion Infantil.

o Perfiles de Puesto de los CADI de
DIF Jalisco.
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1 2 » Anexos
Atribuciones Segun el Codigo de _ _
investigaciones en torno a la
TITULO PRIMERO DEL SISTEMA asistencia social;,
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL IX. Promover la profesionalizacion
DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE de la prestaCién de servicios de
JALISCO asistencia social.
Capitulo 1 X. Cooperar con el Sistema Estatal
de Informacibn en materia de
sposiciones Generales Asistencia Social y con el
Art. 18 El Organismo Estatal debera Registro Estatal de Asistencia
realizar las siguientes funciones: Social; L
Promover y prestar servicios de Xl. Promover 'y  participar  en
asistencia social programas de educacion
Apoyar el desarrollo integral de la especial.
XIl. Las demas que establezcan las

V1.

Vi

persona, la
comunidad.
Promover acciones de apoyo
educativo para la integracion
social y de capacitacion para el
trabajo a los sujetos de asistencia
social en el estado;

Promover e impulsar el
crecimiento fisico y psiquico de la
nifiez y la adolescencia, asi como
su adecuada integracion a la
sociedad;

famiia y la

Promover acciones para el
bienestar del senescente, asi
como para la preparacion e

incorporacion a esta etapa de la
vida;

Operar establecimiento en
beneficio de los sujetos de la
asistencia social.

I. Llevar a cabo acciones en
materia de evaluacion,
calificacion, prevencion y

rehabilitacion de las personas con
discapacidad, con sujecion a las
disposiciones aplicables;

Art.

leyes aplicables en materia.

19. La promocion y prestacion de

servicios asistenciales que realice cada
municipio del Estado, podra realizarse a

través

del Organismo Municipal se

encargara de:

. Crear

Establecer y operar los programas
de asistencia social conforme a los
lineamientos que emita el
Organismo Estatal.

Promover la colaboracién de los
distintos niveles del gobierno en la
aportacion de recursos para la

operacion de programas
asistenciales.

Fortalecer los proyectos
asistenciales mediante el fomento
de la participacion de las
instituciones privadas de cada

municipio, para ampliar la cobertura
de los beneficios;

y operar el Consejo de
Familia dentro de su jurisdiccion; y
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V. Los demas sefalados en este
cabdigo.

Anexo Dos.

Reglamento para Padres de Familia
del Centro Asistencial de Desarrollo
Infantil del DIF Jalisco.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°

El presente reglamento regula el servicio
de los Centros Asistenciales de Desarrollo
Infantil de los Sistemas para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de Jalisco
Yy SUS municipios.

Articulo 2°
Para efectos del presente reglamento se
entiende por:

Sistema: Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia Jalisco
y/o del municipio.

CADI: Centro Asistencial de
Desarrollo Infantil.

DIRECCION Direccion de Centros de

CAl Atencién Infantil.
Reglamento: Lineamientos a seguir por
los beneficiarios y becarios
del CADI

Otorgamiento en los Centros
de:

Educacion inicial
Educacion preescolar

Servicios:

Asistencia nutricional
Asistencia psicolégica
Asistencia médica

e Escuela de Padres
Persona fisica, responsable
de la operacién, supervision
y administracion de un CADI.
Servidores publicos que
laboran en el centro y
prestan los servicios que
ahi se otorgan.

Padres y/o tutores con

Directora

Personal:

Atencion de Trabajo Social.

Beneficiarios: derecho al servicio.
Becarios: Nifios y nifias que reciben
directamente el servicio.

Articulo 3°

Compete al Sistema DIF Estatal a través
de la Direccion de Centros de Atencidn
Infantil, brindar la asesoria, supervision y
capacitacion necesarias para el adecuado
funcionamiento de los centros, asi como

para el cumplimiento del presente
reglamento y demdas  disposiciones
aplicables.
Articulo 4°

El Sistema prestara el servicio en
instalaciones idoneas que favorezcan el
desarrollo arménico e integral de los nifios,
en base a lo estipulado por las normas
oficiales mexicanas.

Articulo 5°
El servicio se proporcionara:

1. Con apego a los valores nacionales.

2. Conforme a los programas, manuales e
instructivos aprobados por el Sistema
DIF Jalisco y dependencias oficiales
correspondientes.

3. Dentro de los horarios laborales de los
beneficiarios del servicio y en su caso,
con sujecibn a los  horarios
establecidos administrativamente por el
Sistema para prestar el servicio.

4. Conforme a la capacidad existente
(espacio fisico y personal) 6 instalable
en las salas de los centros.

5. A la poblacién objetivo, la cual se
sefiala en el articulo 6° del presente
reglamento.
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Articulo 6° Preescolar II: De cuatro afios un dia a
. ., . cinco afos.
Se consideran poblacién obijetivo: -
Preescolar IlI: De cinco afos un dia

¢ Nifios y nifias menores de 6 afos, que
por su edad se encuentran en estado
de indefension:

—Hijos de madres trabajadoras y/o
padres trabajadores solos durante
su abandono temporal.

—Hijos de madres adolescentes y/o
estudiantes.

—Hijos de madres con empleo
eventual.

—Hijos de padres que carecen de la
libertad.

—Preferentemente hijos de madres
trabajadoras y padres trabajadores
solos con situacion socioeconémica
media baja.

Articulo 7°

Los menores aspirantes del servicio
estardn comprendidos entre los 6 meses
un dia y los 5 afios 11 meses de edad y/o
hasta el término de su educacion
preescolar.

Articulo 8°

La atencién se brindara acorde a su edad
en los siguientes grupos:

Lactante 'B’: Desde seis meses un dia a
un afo.

Lactante 'C’: Desde un afo un dia hasta
un afo seis meses.

Maternal ‘A’: Desde un afio seis meses un
dia hasta dos afios.

Maternal ‘B’: Desde dos afios un dia hasta
dos afos seis meses.

Maternal “C’: Desde dos afios seis meses
un dia hasta tres afios.

Preescolar |I: De tres afios un dia a

cuatro afios.

hasta el término del ciclo escolar.

CAPITULO I
POLITICAS GENERALES

Articulo 9°
El servicio del CADI se prestara de
acuerdo a las siguientes politicas
generales:

9.1 Podra aspirar a la prestacion del
servicio, toda persona sefialada
como poblacion objetivo.

9.2 La autorizacion de salida del
becario en casos de urgencia,
guedard por escrito y los padres de
familia deberdn firmarla en la
entrevista de primer ingreso en
Area Médica al realizar la historia
clinica. Los padres de familia o el
tutor autorizaran por escrito cada
una de las salidas de los becarios
en los casos de actvidades
externas al Centro.

9.3 Los beneficiarios que soliciten el
servicio en los CADI deberan
apegarse al presente reglamento
para asegurar su permanencia. Los
becarios que ingresen al nivel
preescolar deberan observar y
respetar los lineamientos que la
Secretaria de Educacion
establezca.

9.4 Los beneficiarios deberan cubrir la
cuota de recuperacion mensual
fijada por el Centro a més tardar el
dia 10 de cada mes en el banco
correspondiente, a fin de no
suspender el servicio.

9.5 El beneficiario debera cubrir la
cuota mensual de los periodos

vacacionales o incapacidades.
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En caso de que el becario sea dado
de baja después de realizar
cualquier tipo de pago, no se hara
el reembolso.

El becario que haya dejado de
asistir 5 dias consecutivos sin razén
justificada, causara baja del servicio
gue se le estaba proporcionando.
De solicitar el reingreso el equipo
técnico analizard las causales
presentadas por los beneficiarios.

El beneficiario o persona autorizada
presentard al becario con sus
articulos de uso personal en la
cantidad y con las caracteristicas
qgue en el CADI se le indique. Los
becarios no llevaran ningln objeto
gue les pueda causar dafio a su
persona 0 a la de los otros
becarios, de igual manera no
podran llevar alimentos, alhajas o
juguetes, permitiendo sélo el
acceso de estos Ultimos, el dia que
el programa educativo lo requiera.
Los beneficiarios deberan
abstenerse de llevar a los becarios
al Centro cuando presenten
sintomas de cualquier enfermedad.
Deberan reportar al area médica
dicho evento.

Cuando el becario enferme, sufra
algun accidente o percance en el
Centro el area médica les avisara a
los beneficiarios con quienes
acordara la hora en que podran
recoger al becario. Tendrdn una
tolerancia de 15 minutos a partir del
tiempo acordado para recoger al
becario.

Al reanudar su asistencia al centro,
se debera presentar el
comprobante médico que indique si
contindla en tratamiento y el tiempo
necesario para la recuperacion total
del becario.

Los beneficiarios

que oculten

cualquier enfermedad de su hijo

9.13

9.14

9.15

9.16

9.17

gue ponga en riesgo la salud del
nifio y de los demas becarios, sera
causa de suspension y/o  baja
automatica, segun lo establezca la

Directora y el equipo
interdisciplinario

Los beneficiarios deberan
actualizar, cualquier cambio de:
domicilio, trabajo, tutores, numero
telefonico fijo y celular
oportunamente, en el formato
establecido. Lo encontrara

permanentemente en el area de
recepcion de becarios. De no
hacerlo ser4d motivo de suspension
por 10 dias habiles, y en caso de
gue se compruebe falsedad en la
informacion proporcionada en el
CADI, sera baja definitiva.

Los beneficiarios sélo podran pasar
al interior del Centro cuando asi lo
autorice la Directora y durante el
periodo de adaptacion.

Los beneficiarios se abstendran de

interferir  en las actividades
educativas, de alimentacién vy
cuidados de los becarios

directamente con el personal del
Centro; toda queja o sugerencia
deberd ser presentada por escrito a
la Directora del Centro a fin de
tomar las medidas pertinentes para
cada caso.

Los beneficiarios deberan continuar
en su casa el cuidado y los
programas de educacién que el
CADI proporcione a los becarios, a
fin de lograr un desarrollo integral.
Los beneficiarios deberan
atender a los citatorios vy
reportes que expida la Direccion
del centro o cualquier otra area,
y deberan presentarse a fin de
evitar la suspension del becario.
(ver capitulo VII)
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9.18 Los beneficiarios deberan de firmar
de enterado los reportes de
cualquier area.

9.19 Los beneficiarios deberan asistir al
Centro durante el proceso de
adaptacion del nifio o nifia. Minimo
3 dias o hasta que el nifio logre
adaptarse.

9.20 En periodo de vacaciones de los
beneficiarios, se suspendera el
servicio. En caso de preescolar
podra asistir hasta las 13:00 hrs.,
previo acuerdo con la Directora. Si
existiera una causa que imposibilite
la atencion de becario en su hogar,
la Directora, junto con su equipo
técnico valoraran la situacion,
dando el horario completo de
atencion acorde a situacion familiar.

CAPITULO llI
DE LA APORTACION ECONOMICA
DE LOS PADRES DE FAMILIA

Articulo 10°
Los beneficiarios cubrirdn una cuota de
recuperacion mensual, asignada por el
area de Trabajo Social en base a su
ingreso familiar mensual.

Articulo 11°

La cuota asignada se actualizara cada
afio; los beneficiarios deberan entregar
cartas de trabajo con el salario actual y
comprobantes de ingreso del dltimo mes
de pago.

CAPITULO IV
DE LOS SERVICIOS QUE SE
PROPORCIONAN EN EL CADI

Articulo 12°

El CADI prestara sus servicios de lunes a
viernes en un horario comprendido de
7:00 a 16:45 hrs. durante el cual los
beneficiarios dispondran de la atencién

en un periodo de 9 horas ¢/ 45 minutos
en los casos que asi se requiera por la
jornada laboral de los padres,
considerando los tiempos de traslado.

Articulo 13°

El horario para ingresar al CADI sera de

7:00 2 9:00 a.m.:

- Para que sea proporcionado el
servicio de desayuno al becario, éste
debera ingresar a mas tardar a las
8:30 horas.

- De 8:30 a 9:00 am. debera ingresar al
centro confirmando el beneficiario al
personal del centro que el becario ya

desayuno.
~ CAPITULO V
RECEPCION, ATENCION Y ENTREGA
DE BECARIOS
Articulo 14°
La recepcion y entrega del becario por
parte del personal, se sujetara
exclusivamente a los horarios

determinados por el Trabajador Social
del Centro.

Articulo 15°

El personal encargado de recibir
diariamente a los becarios en el centro
debera:

15.1. Permitirles el acceso siempre y
cuando:

e Se presente en los horarios
establecidos.

e Se encuentren debidamente
aseados y con el uniforme
correspondiente. (Lactantes no
lleva uniforme).

e Presenten completos los

articulos de uso personal y/o
materiales indicados por el
centro, de acuerdo a las
caracteristicas y condiciones
especificadas.
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° No lleven alimentos, juguetes,
alhajas, articulos de valor y/o cualquier
otro objeto que pudiera ser nocivo para la
salud o seguridad de los demas becarios.

° El becario se encuentre sano.

15.2. En el filtro de salud al ingreso, el
area médica debera escuchar diariamente
del beneficiario o persona autorizada, el
informe del estado de salud del becario
durante las doce horas anteriores. En
caso de omitir este informe habiéndose
presentado una enfermedad se hara
acreedor a una sancion de tres dias.

Articulo 16°

Durante la permanencia del becario en el
centro, Unicamente se le podran
administrar medicamentos alopaticos y
homeopaticos, siempre y cuando el
beneficiario entregue al personal del area
médica lo siguiente:

16.1 Original de la receta médica,
expedida dentro de los cuatro dias
previos a su presentacion como
maximo, misma que, debera
contener nombre, nimero de cédula
profesional y firma del médico
responsable, nombre del becario,
medicamento, dosis y dias de
tratamiento, en los casos de
homeopatia, la receta debera
presentar nimero de cédula que
acredita al homeobpata ante la
Direccion de profesiones del Estado.
El area médica \verificara Ila
veracidad el registro del homedpata.

16.2 La enfermera anotara en un lugar
visible del medicamento, el nombre
del becario, sala, dosis y horario de
administracion.

Articulo 17°
El personal de area médica es el Unico
gque estd autorizado para administrar

medicamento y realizar curaciones a los
becarios y personal que labora en el
Centro.

Articulo 18°

No podra ser recibido el becario que al
practicar el filtro diario salud clinico
presente alguno de los signos o sintomas
de enfermedad. Fiebre 6 somnolencia

poco habitual, irritabilidad, llanto
persistente, dificultad para respirar,
diarrea, voOmitos, Ulceras  bucales,

erupcién con fiebre, cambio de conducta
que impida al becario realizar sus
actividades normales; conjuntivitis
purulenta, impétigo, faringitis estreptocica,
pediculosis, escabiasis (sarna severa),
varicela, tos ferina, paperas, hepatitis,
asma con accesos bronquiales; el médico
o la enfermera, o en su ausencia la
Directora extendera la constancia de
suspension.

Articulo 19°

Para que el becario pueda ser
nuevamente recibido en el centro luego
de su periodo de convalecencia de los
casos anteriores, requerird que asi lo
autorice el area médica, a partir de la
recuperacion de su salud o de la
presentacion de la constancia de
tratamiento que respalde que se
encuentra bajo control médico, siempre y
cuando no represente ningun riesgo
epidemiolégico para €l ni para los demas
becarios o personal.

Articulo 20°
Cuando el becario presente evidencia de
maltrato fisico, emocional o ambos; el

médico del Centro indagara con el
beneficiario la informacion necesaria
respecto, al origen de las lesiones

percibidas procediendo de inmediato a la
intervencion del equipo interdisciplinario
del Centro quienes evaluaran 'y
determinaran las acciones a seguir. La
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Directora con el informe del médico y del
equipo interdisciplinario hard la
derivacion a la Direccién de Proteccion a
la Familia con copia a la Direccion de
Centros de Atencidn Infantil.

Articulo 21°

Cuando un becario se accidente o
presente algin padecimiento o sintoma
de enfermedad durante su permanencia
en el Centro, sera atendido inicialmente
por el médico o enfermera y quedara a
juicio de ellos su permanencia. Si los
sintomas son de enfermedad grave, la
Directora del CADI y personal del area
médica lo trasladardan a la unidad
médica u hospital mas cercano. En
ambos casos, la enfermera avisara de
inmediato al beneficiario para que acuda
en el menor tiempo posible al lugar que
se le indique. La opinién del médico sera
la que determine las acciones que se
deban adoptar en situaciones graves o
urgentes, en ausencia de éste la decision
serd tomada por la Directora.

Articulo 22°

En el caso de que se realicen actividades
con los becarios fuera del centro, se
requerira autorizacién previa y expresa
de la Direccion de Centros de Atencion
Infantii asi como la aprobacion por
escrito del beneficiario.

Articulo 23°

Los beneficiarios deberan:

- Acudir a las juntas que de manera
peridédica convoque la Directora, con
motivo de solventar alguna
problemética trascendental en el
desarrollo del becario y/o de la
poblacién infantil.

- Involucrarse activamente y
participando en la escuela para padres
de familia.

Articulo 24°

La entrega del becario por parte del
personal, se hard exclusivamente al
beneficiario o persona autorizada por el
mismo que debera ser mayor de edad,
dentro de los horarios establecidos por el
Centro.

Articulo 25°

Todo cambio en la designacién de la
persona autorizada por el beneficiario
para entregar o recoger al becario,
requerira que sea previamente
comunicada por escrito a la Directora con
los requisitos correspondientes.

Articulo 26°

El beneficiario o persona autorizada
debera recoger al becario dentro del
horario establecido. En caso de que no
se presente oportunamente, el personal
dara tolerancia méaxima de 10 minutos
(Dentro del horario de servicio al
beneficiario), a lo que posteriormente, se
procederd a localizar via telefénica a
alguna de las demés personas
autorizadas para recogerlo. Haciéndose
acreedor a un reporte por incumplimiento
y si acumularan tres en un periodo de
tres meses se suspenderd el servicio por
tres dias. De ser los 10 minutos
posteriores al cierre del Centro, se hara
el reporte de incumplimiento y se
suspendera el servicio de uno a dos dias,
previa valoracién del caso.

Articulo 27°
El becario que no sea recogido dentro de
los 30 minutos posteriores al cierre del
Centro se considerara que ha sido
abandonado, por lo que una vez agotadas
las instancias de localizacion del
beneficiario 0 personas autorizadas, la
Directora del CADI notificard a los

servicios juridicos institucionales, para
presentar al becario ante el Ministerio
Publico e

correspondiente.

iniciar la denuncia
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Articulo 28°

El personal no podra por ningln motivo
recibir gratificacién alguna por parte de
los beneficiarios.

Articulo 29°

La Direccion de Centros de Atencion

Infantil podra determinar la suspension

general del servicio en uno o varios

centros de sus respectivas jurisdicciones,
en los siguientes casos:

29.1 Cuando se detecte la posibilidad o
existencia de un brote epidémico
entre los becarios, que requiera la
adopcién  de medidas  cuya
aplicacion durara el tiempo que los
correspondientes servicios médicos

determinen.
29.2 Cuando se deban realizar obras
materiales que impidan el

funcionamiento adecuado del centro.

29.3 Cuando se presenten situaciones
que impidan el otorgamiento del
servicio por razones laborales, por
falta de seguridad del local o del
area en la cual se encuentre ubicado
el centro y/o por alguna otra que
imposibilite la realizacion de las
actividades en condiciones de
seguridad e higiene para los
becarios.

CAPITULO VI
CAUSAS FORTUITAS
Articulo 30°
Se suspendera el servicio en las siguientes
causas fortuitas:

30.1 Cuando sobrevenga algun desastre
natural o calamidad temporal o
definitivamente impida la prestacion
del servicio, por ser imposible el
acceso al Centro Asistencial de
Desarrollo Infantil o por haber quedado
este deteriorado o0 en estado ruinoso y
amerite obras de reparacion o de total
reconstruccion.

30.2 Cuando por problemas de tipo

laboral sea suspendido el servicio por
falta de personal necesario para
atenderlo.

30.3 Cuando sobrevengan causas que

operativa y materialmente hagan
imposible la prestacion del servicio.

30.4 En caso de absoluta emergencia se

podra recoger al becario cualquier
familiar que no se encuentre registrado
como tutor, mayor de 18 afios con
credencial de identificacion oficial y
gue previamente avise alguno de los
beneficiarios.

CAPITULO VI
AMONESTACIONES Y
SUSPENSIONES DE SERVICIOS

Para efectos del presente reglamento se
entiende por:

Suspension: Cese del servicio por
incumplimiento al reglamento.
Amonestacion: Llamada de atencion
al beneficiario por incumplimiento del
reglamento, puede ser de forma
verbal o escrita.

Condicionamiento: Acuerdo entre
beneficiarios y personal del centro
para realizar acciones sugeridas para
el Dbienestar del becario como
requisito de su ingreso O
permanencia en el centro.

Baja definitiva: Suspension del
servicio por incumplimiento del
reglamento, no se aceptara al becario
nuevamente en el Centro,

Citatorio: Cita por escrito al
beneficiario para tratar situaciones
referentes al becario, después de 2
citatorios que no sean atendidos se
procedera a la suspension.

Articulo 31°
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Seran causas administrativas de
amonestacion del servicio a un
becario, la cual se hard en forma
verbal, cuando la falta se cometa
por primera ocasién, una vez
escuchado todo lo que el
beneficiario manifieste sobre el
particular quedando registrada en
su expediente. La segunda falta del
mismo caracter o de otro la
amonestacion sera por escrito y con
copia al expediente del becario:

31.1 Entregarlo o recogerlo fuera del
horario establecido.

31.2 Presentarlo desaseado y/o sin los
articulos de uso personal o material
didactico solicitado por el centro, en
las condiciones de seguridad e higiene
previamente especificadas, y/o con
alimentos, juguetes, alhajas u objetos
nocivos para su salud y seguridad o
para los demas becarios.

31.3 El incumplimiento de cualquiera de
las obligaciones de los beneficiarios
establecidos en este reglamento.

31.4 No atender citatérios, reportes,
canalizaciones y/o condicionamientos.

31.5 No presentar comprobante de
atencion cuando ésta le sea solicitada
por escrito.

31.6 Proporcionar informacion falsa al
CADL.

31.7 Cuando haya agresion fisica o
verbal por parte del beneficiario al
personal del CADI.

31.8 Cuando no informe al area médica,
si cualquier persona cercana al
becario presente alguna enfermedad
infecto - contagiosa febril —
exantematica que ponga en riesgo la
integridad del becario o de los que se
encuentran alrededor.

Articulo 32°
Cuando se incurra en alguna de las
causas a que se refiere el articulo
31, el area involucrada suspendera
temporal o

definitivamente el

servicio, siempre con el Visto
Bueno de la Directora, quedando
asentado por escrito en el
expediente del becario y con copia
para el beneficiario, en los
siguientes términos:

32.1 Tercer incumplimiento: se
comunicara  al beneficiario la
suspension del servicio durante tres
dias

32.2 Cuarto incumplimiento: se
comunicara al beneficiario la
suspension del servicio durante cinco
dias

32.3 Cuando en un mismo periodo
escolar se presente un quinto
incumplimiento, se le comunicara por
escrito al beneficiario la baja definitiva
del servicio con copia al expediente,
firmada por el beneficiario

Articulo 33°
Seran causas de suspension
temporal o definitivamente el
servicio:

33.1 Si incurre en la causa mencionada
en el punto 31.6 procedera baja
definitiva

33.2 Cuando los beneficiarios no
cumplan con los requisitos de
actualizacién de la documentacion en
la fecha determinada.

33.3 Cuando el pago de la cuota no sea
cubierto los primeros en 10 dias del
mes.

33.4 Cuando el beneficiario no cubra su
cuota de recuperacion mensual.

Articulo 34°

La suspension del servicio sera
comunicada, por escrito al
beneficiario, quien firmarda de
enterado en la copia de aviso, en
caso de no hacerlo, se asentara en
la copia los motivos de la negativa
en presencia de dos testigos.
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Articulo 35°

En caso de inconformidad del
beneficiario respecto de la negativa
de inscripciébn, amonestacion o
suspension temporal o definitiva del
servicio, deberd presentarse por
escrito a la Direccién de Centros de
Atencion Infantil dentro de los diez
dias habiles siguientes a la fecha
en que reciba el aviso la directora.
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Anexo Tres.

Arbol de Obijetivos

ARBOL DE OBJETIVOS

JALISCO
DIRECCION DE CENTROS DE ATENCION INFANTIL
AREA RESPONSABLE
CAIC Y CADI
NOMBRE DEL PROGRAMA

Incremento de las familias con mayores estandares de desarrollo humano del Estado de Jalisco \

f f

Mejorar el nivel econémico Contribuir al

de las familias incremento de
3 familias saludables’

Propiciar el desarrollo 1
sociocultural de las madres

trabajadoras

Disminuir los riesgos | |Disminucion de riesgos| |Seguridad a las madres y/o padres solos trabajadores en la atencion de FINES
psicosociales en los | |de trastornos sus hijos durante su jornada laboral

nifios psicolégicos en los
nifios
. f

Adquisicién de herramientas para
enfrentarse a situaciones de la
vida cotidiana

Disminuci6n de nifios Atencion formativo asistencial a Disminucion de accidentes| Nifios con control

violentados hijos de madres y/o padres solos infantiles durante la y orientacion
trabajadores jornada laboral de los alimentaria

Ly Ly
f—' Incrementar la cobertura de Centros de Atencion Infantil en el |—T /
Propiciar la creacion e innovacion de Centros de Atencién Infantil con los Sistemas DIF Municipales para | — SITUACION
salvaguardar la integridad fisicay emocional de los hijos de madres y/o padres solos trabajadores DESEADA

| Operacioén de Centros de acuerdo a normativas y lineamientos \

/ Y
Identificacion del servicio
idéneo para esa comunidad|

Contribuir al logro de la
integridad fisica de los

becarios

— T P deh ent Proporcionar un
Conomm.l'ento de mgdelos roveer de err:nleeh as | adecuado mobiliario y Vigilar y asegurar el >
de atencion para nifios de teeorzgfmzly r;reatoel ?)32['1035 al equipo para brindar un cumplimiento de las
madrgs ylo padres ?uncionaneiento ol niro servicio formativo normas vigentes MEDIOS
traba]adore: . asistencial eficiente T
Asesoria para la creacién e Capacitacion y asesoria Equipamiento de los Operacion de los Centros
instalacién de los CAIC, y para la operacion de los CAIC y CADI de Atencién Infantil
CADI CAIC y CADI
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Anexo Cuatro.

Matriz del Marco Logico

MATRIZ DE MARCO LOGICO

DIRECCION DE CENTROS DE ATENCION INFANTIL

AREA RESPONSABLE
CAIC Y CADI

NOMBRE DEL PROGRAMA

Indicadores

Resumen Narrativo Nombre del | ; Erecuenciade| Medios de Verificacion Supuestos
- Método del célculo iy
indicador medicion
Fin (es): Incremento de las Familias .del Estado " i Expedientes de becarios, Listas Que el Estado y la Sociedad
. de Jalisco con  |No. de familias atendidas en CAI / e ) )
familias con mayores - L de espera, solicitudes de reconozcan la importancia de la
A mayores No. de familias que solicitan el Anual . N, L ! o . .
estandares de desarrollo estandares de servicio inscripcion Infomes estadisticos |atencién temprana a nifios y nifias hijos
humano del Estado de Jalisco Desarrollo HuUmano. mensuales de madres trabajadoras y padres solos.
Propésito: Propiciar la creaciéon
e innovacién de Centros de ¢ . Actas de acuerdos y los Sist DIE Municial
Atencién Infantil con los _ reaclone 1.No. de CAI de nueva creacion / compromisos con los DIF Que_ 0s sistemas unicipates
F A innovacion de - esten interesados en cear Centros de
Sistemas DIF Municipales para No. de CAl programados Municipales, - y
3 5 - Centros de Anual ) Atencién Inafntil y que haya
salvaguardar la integridad fisica - . 2.No. de CAl que operando /No. Fotografias,Reportes de L
X | de los hiios d Atencion In fantil en de CAI de nueva creacion supenvision. Proyecto demandado del servicio en la
Rt i st | (05 DIF Municipales P lon. Proy! comunidad.
madres y/o padres solos arquitectonico
trabajadores
Componentes:
Asesoria parala |1.No. de asesorias realizadas /No. - .
q q - N Programacion anual de Que los DIF Muncinipales tengan la
(Gl AeseiiE [feT [ CieEelin @ creacion de asesorias programadas Mensual asesorias, Reportes de dispoci6n para asistir a las asesorias
instalacién de los CAIC, y CADI | instalacion de CADI|2.No. de asesorias de calidad /No. P p P P
. supervision. programadas.
y CAIC de asesorias otorgadas
Capacitacién para No. Capacitaciones realizadas Programacion anual de Que los participantes asistan a la
C2 Capacitacion para la p onp para la operacién de CADI y CAIC capacitaciones, Reportes de > oS p p PP
operacion de los CAIC y CADI Ia operacion de / No. de capacitaciones Semestral supervision, evaluaciones de capacitacion y pongan en practica los
CADIy CAIC : o ! conocimientos adquiridos.
programadas capacitacion, Fotografias
1.No. de equipamientos otorgados
/ No. de equipamientos Comprobacion de gastos
C3 Equipamiento de los CAIC y ) ) progra}madps mgdlante documentos Que los DIF Mun|0|pgles adquieren el
CADI Equipamientos 2. No. de equipamientos con Semestral oficiales.(sol. De compra, mobiliario y equipo acorde a
caracteristicas acorde a facturas, etc.), Reportes de lineamientos.
lineamientos/No. de supervision y Fotografias
Equipamientos otorgados
1.No. de CAI de nueva creacion Reportes de supervision, actas
) operando / No. de CAI p p . Que los DIF Municipales tengan la
7 Operacion de de acuerdos, asesoriasy . S .
C4 Operacion de los Centros de programados para operar. R disposicion y los recursos economicos
Centros de Mensual compromisos con los DIF

Atencion Infantil

Atencion Infantil

2.No. de CAl que operan bajo
lineamientos /No. de CAIl
operando

Municipales sobre la operacion,
Cédula de supervision.

suficientes para apoyar en la operacion
del Centro de Atenci6n Infantil
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13 s Bitacora de revisiones.

No Fecha del Referencia del Descripcién del cambio
' Cambio punto modificado P
1 08-JUN-2011 Todo el Manual. Actualizacion de la plantilla y cédigo.
Actualizacion de toda la informacién
2 con base en la nueva distribucion de
29-MAR-2012 Todo el Manual funciones.
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